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El presente contrato confiere al fitular de la tarjeta de numeracion indicada las prestaciones que més adelante se
indican respecto del vehiculo identificado en las condiciones particulares. La solicitud y pago del importe de la
Tarjeta Movipass Plata conllevan que €l fitular reconoce y acepta los siguientes articulos:

Articulo 1.- Prestaciones

Estan cubiertas por este contrato:

1.1 La sustitucion o la reparacion (de acuerdo a las instrucciones del fabricante) de las piezas mecanicas y

eléctricas del vehiculo (mano de obra incluida), cuyo defecto haya sido debidamente constatado previa peticion

del titular de la tarjeta, siempre que su fallo sea debido a un defecto de fabricacion o montaje de las mismas

y no al desgaste por el uso normal del vehiculo. Asimismo estardn cubiertas las reparaciones eventuales de

los dafios causados como consecuencia de este defecto a ofras piezas del vehiculo.

1.2 No estan cubiertos:

® | 0s daflos y perjuicios que puedan dervarse para el cliente de la inmovilzacion del vehiculo (pérdidas de explotacion,
elc).

e |0s gastos de mantenimiento realizados por cuenta del titular de la tarjeta, conforme a las
preconizaciones del fabricante.

® | a sustitucion de las piezas (incluidas las bombillas. . ..) sometidas a un desgaste normal, derivado de la
utiizacion del vehiculo y de su kilometraje.

e | 0s elementos del vehiculo que hayan sido objeto de una transformacion, asi como las
consecuencias (degradaciones, desgaste prematuro, alteracion, etc.) de la transformacion en
ofras piezas u 6rganos del vehiculo, 0 en las caracteristicas de éste.

® |as consecuencias derivadas de la utilizacion de un carburante no conforme con las
preconizaciones del fabricante.

® | 3 agravacion resultante de no respetar las alertas indicadas por los instrumentos de bordo (marcador
de temperatura, aceite, testigos de parada inmediata, etc.) o de no seguir las recomendaciones
enumeradas en el manual de utilizacion y carta de garantia del vehiculo.

® as piezas u Organos siguientes: neumaticos, llantas, tapicerfa, guamnecidos, tablero de bordo, areadores,
embellecedores, mandos manuales del cuadro de instrumentos, mandos manuales de puertas y de
cristales, ceniceros, baterfa, alfombra de moqueta. Estén excluidos también, salvo si se han montado en
fabrica, €l auto-radio, los equipamientos audiofénicos y sus accesorios, y los sistemas de alarma.

® | as degradaciones causadas por agentes externos tales como (sin que la lista siguiente sea limitativa):
accidentes, colisiones, choques, aranazos, rayas, proyecciones de gravilas o de cuerpos solidos,
granizo, admision de agua a través del filtro de aire.

® | 0sdarios causados por sucesos de fuerza mayor tales como (sin que la lista siguiente sea limitativa): rayos,
incendios, inundaciones, temblores de fierra, episodios de guerra, motines y atentados.

| 0s vehiculos eléctricos, taxis, y los vehiculos utiizados en competiciones, autoescuela, senvicio publico y/o
fransporte de pasajeros.

1.3 Inmovilizado el vehiculo en un punto de la Red oficial del fabricante por una averia cubierta por este

contrato que no pueda ser reparada en el mismo dia habil en que se deposita para su reparacion, el fitular

de la tarjeta podrd solicitar un vehiculo de sustitucion, que sera puesto a su disposicion en el plazo de 24

horas desde su solicitud en €l punto reparador de la Red oficial del fabricante, por un plazo méaximo de 3 dias

naturales. A tal efecto, el titular de la tarjgta debera firmar el correspondiente contrato de vehiculo de sustitucion.

El modelo del vehiculo de sustitucion seré el de un vehiculo base, tipo Renault Clio 0 equivalente, si el vehiculo

contratado es un turismo, y el de un vehiculo base tipo Renault Kangoo o equivalente, si el vehiculo contratado

es un vehiculo comercial, segun disponibiidad del punto de la Red oficial del fabricante.

Articulo 2.- Duracién

Bl titular del vehiculo se beneficiara de las prestaciones definidas en el articulo anterior a partir de la finalizacion

de la garantfa legal y/o comercial del vehiculo, y hasta el limite temporal indicado en las condiciones particulares,

y siempre que no haya superado el kilometraje pactado, en cuyo caso, al alcanzar dicho kilometraje finalizara

la vigencia de este contrato.

El presente contrato no sustituye la garantia legal y/o comercial prevista en el R.D. legislativo 1/2007 por el que

se aprueba el texto refundido de la Ley General para la defensa de consumidores y usuarios, ni de los vicios

ocultos establecida en los articulos 1.484 y siguientes del Codigo Civil para los demés adquirientes.

En aplicacion del art. 62 del R.D. Legislativo antes referido, y para los consumidores finales definidos

en la citada Ley, en caso de solicitud de cancelacion anticipada del contrato por el consumidor final, sin

\zue haya mediado negligencia, incumplimiento, dolo o mala fe por éste, podra solicitar el reintegro de
parte proporcional de la cantidad abonada, de conformidad con la siguiente tabla:

PERIODO DE TIEMPO \
% KMS RECORRIDOS 0 oo o e = 100%
>=0% y <25% 90% 75% 50% 25% 0%
~=25% y <50% 75% 50% 25% 25% 0%
50% y <75% 50% 25% 25% 0% 0%
= 75% y <100% 25% 25% 0% 0% 0%
= 100% 0% 0% 0% 0% 0%

En los casos de resolucion anticipada del contrato se devengaran unos gastos de 20 euros por la
tramitacion y gestion de la baja, mas los impuestos que en su caso se devenguen.

En los casos de transmision del vehiculo a un tercero, éste podra subrogarse en el contrato previo pago
de 18 euros, mas los impuestos que en su caso se devenguen.

Articulo 3.-Territorialidad

El presente contrato es aplicable en todo el territorio espafiol y en los paises siguientes: Alemania, Andorra,
Austria, Bélgica, Francia, ltalia, Liechtenstein, Luxemburgo, Monaco, Holanda, Portugal, San Marino y
Suiza.

Asimismo sera aplicable, aunque las facturas seran abonadas directamente por el cliente y reembolsadas,
previa su justificacion, por OVERLEASE, S.A., en los paises siguientes: Croacia, Dinamarca, Finlandia,
Gran Bretafia, Eslovaquia, Eslovenia, Grecia, Hungrfa, Ifanda, Noruega, Polonia, Republica Checa, Suecia
y Reptblica de Serbia.

Articulo 4.-Condiciones de aplicacion

4.1 Las prestaciones cubiertas por este contraio deberan ser realizadas en el punto de la Red oficial del
fabricante, tanto en Espafia como en los paises enumerados en el articulo anterior. En caso contrario, los
gastos ocasionados por dichas intervenciones no seran reembolsados.

4.2 Detectada una averia cubierta por el presente contrato, el titular debe acudir al punto de la Red oficial
del fabricante mas proximo en el mismo dia o inmediatamente posterior, si éste no fuera habil.

4.3 Para la solicitud de las prestaciones de este senvicio debera facilitarse el nimero de chasis al punto
reparador de la Red oficial del fabricante.

4.4 El vehiculo objeto de este contrato deberd ser mantenido regularmente segun el PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO del fabricante con el mayor rigor. La falta de diigencia en el cumplimiento de los
mantenimientos podrfa implicar obstaculos en la aplicacion de las prestaciones gratuitas cubiertas por
el presente contrato si se acredita que el dafio en cuestion esté relacionado con una falta de diligencia.
Las facturas correspondientes a los mantenimientos deberdn ser presentadas para la solicitud de las
prestaciones de este contrato al punto reparador de la Red oficial del fabricante.

4.5 Las piezas sustituidas en virtud de este Contrato pasaran a ser propiedad de OVERLEASE, S.A.

4.6 No se podra realizar manipulacion alguna del cuentakilometros. En el caso de que éste deje de
contar, debera repararse con la mayor brevedad posible, comunicando este hecho a OVERLEASE, SAA.,
incluso si la citada reparacion se ha realizado con anterioridad al inicio de la vigencia de este contrato. La
manipulacion del cuentakildmetros dard lugar a la pérdida de las prestaciones objeto de este contrato.
4.7 El presente contrato quedara resuelto, sin derecho a devolucion alguna de las cantidades abonadas, en
los casos de falta de diligencia, o cuando se hayan montado piezas o realizado modificaciones del vehiculo
no autorizadas por el fabricante.

Articulo 5.- Proteccion de datos personales

Los datos personales que usted nos facilite a través de este contrato serdn incorporados a las bases
de datos de OVERLEASE S.A. Usted consiente que los mismos sean tratados automatizadamente para
ofrecerle periédicamente informacion sobre nuestros productos, actividades, senvicios y acciones ufilizando
para ello estadisticas sobre los mismos ajustados a su persona aun después de finalizar su relacion con
nosotros. El consentimiento se entenderé oforgado salvo que manifieste su oposicion marcando con una X
la siguiente casila]. Asimismo, a través de este acto usted consiente que sus datos y los relativos, en
Su caso, a la cancelacion de este contrato, sean cedidos a las empresas del grupo Renault y a su red
comercial para ofrecerle informacion sobre sus productos, actividades, servicios y acciones, y se da por
informado de dicha cesion a los efectos del articulo 27 LOPD. EI consentimiento se entendera otorgado
salvo que manifieste su oposicion marcando con una X la siguiente casila:CJ. EI consentimiento prestado
en los supuestos previstos en esta clausula podra ser revocado por los firmantes en cualquier momento
a su simple solicitud. Informamos que de acuerdo con la legislacion vigente usted tiene derecho a ejercer
sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, acreditando su personalidad en la siguiente
direccion Avenida de Burgos, 89-A, 28050 Madrid.

Articulo 6. - Vias de reclamacion

En caso de disconformidad con la aplicacion del presente contrato o solicitud de resolucion anticipada
del mismo, pueden dirigirse a la direccion v teléfonos abajo indicados. En caso de discrepancia podran
dirigirse a los drganos de Consumo de su Comunidad Auténoma o Ayuntamiento, asi como a los Juzgados

y Tribunales correspondientes. /

Qverlease, S.A. Sociedad Unipersonal, NIF ES-A-78974573.
Avenida de Burgos, 89 A — 28050 Madrid. Tel. Atencion Cliente 902 137 137.
Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid T.9.201, Gral 8.002, Secc. 3% F, 121, H. 867661, Insc. 12



